
Manglende mailadvisering ved ændring af sag
Tjek om du har fravalgt at modtage mailadviseringer.

Fravalgt mailadvisering

Har du fravalgt mailadvisering, vil du ikke modtage en mail, når der sker ændringer i en sag. Du kan se om du har fravalgt mailadvisering i 'SA04': 
'Mailopsætning'. Står der et flueben ud for mailtypen, burde du modtage mails.

Du kan altid ændre på din mailopsætning. 

Relateret vejledning

Du kan læse mere om mailopsætningen i vejledningen 'Sager - EASY-P' ved at følge dette link.

https://viden.stil.dk/pages/viewpage.action?pageId=12780741
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