Opdatering af sidste kontakt

Er elevens sidste kontaktdato ikke opdateret, kan det skyldes, at man har skrevet et forkert arstal ud for den kontaktkode, der opdaterer sidste
kontakt.

Gammel dato

® Slet kontaktkoden og opret kontaktkoden med korrekt brugerdato.

Fremtidig dato

® Indmeld en supportsag til kundesupporten ved at falge dette link
® Bed support om at sendre sidste kontakt bagom.


https://jira.stil.dk/servicedesk/customer/portal/1/user/login?destination=portal%2F1%2Fcreate%2F4
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