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Jeg forsøger at logge ind på Materialeplatformen.dk, men 
jeg får at vide, at jeg ikke har rettighed til det

Problem

Du er oprettet som producent på Materialeplatformen, men når du forsøger at logge ind, får du en besked om, at du ikke har rettigheder til at logge ind.

Løsning
For at kunne logge på Materialeplatformen, er det nødvendigt at logge ind med NemLog-in med rettigheden 'Materialeplatformen'. Denne rettighed tildeles 
af NemLog-in administratoren via Nemlog-in brugeradministrationsværktøjet. Følg nedenstående vejledning for at få rettigheden.

Log ind på brugeradministration.nemlog-in.dk (NemLog-in brugeradministration)
Klik på 'Få flere rettigheder'
Gå til og klik på (plusset) ude i højre side'Uddannelse og prøver' '+' 
Sæt markering i 'Materialeplatformen'
Klik på 'Send forespørgsel'
Din NemLog-in brugeradministrator skal godkende din forespørgsel. 

Bemærk: Hvis du selv er NemLog-in brugeradministrator, er ovenstående vejledning ikke helt retvisende.

Har du brug for hjælp til NemLog-in, skal du tage kontakt til Erhvervsstyrelsens support via dette link.

https://brugeradministration.nemlog-in.dk/
https://erhvervsstyrelsen.dk/kundecenter
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